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ส่วนที่  1  บทน ำ 

ประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 

ชื่อหน่วยงำน  ศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

ที่ตั้ง  อาคารสิทธิผล 

ประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 

ประวัติการก่อตั้งศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์  เป็นส่วนราชการที่ถูกจัดแบ่งตามประกาศกฎกระทรวง

ศึกษาธิการให้จัดตั้งส่วนราชการในสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  2549  ลงวันที่  14  

พฤศจิกายน  2549  และประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการแบ่งส่วนราชการในสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  

พ.ศ.  2550  ให้แบ่งส่วนราชการศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์เป็นส านักงานผู้อ านวยการ  โดยสถาบันได้แบ่งส่วน

ราชการภายในศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์  ตามประกาศสถาบันเทคโนโลยีปทุมวันเรื่องการแบ่งส่วนราชการ

ภายในสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  พ.ศ.  2558  ดังนี้ 

1. ส านักงานผู้อ านวยการ 

2. ฝ่ายสารสนเทศ 

3. ฝ่ายส่งเสริมและบริการภาษา 

มีหน้าที่รับผิดชอบสนับสนุนภารกิจด้านการเรียนการสอน  บริหารงานของสถาบันในการจัดการฝึกอบรม

ด้านภาษาต่างประเทศและด้านคอมพิวเตอร์  งานบริหารการวิจัย  งานบริการวิชาการแก่สังคม  ตลอดจนก ากับ  

ดูแล  จัดหาโครงสร้างพื้นฐานของระบบอินเตอร์เน็ตและระบบสารสนเทศต่าง ๆ ของสถาบัน 

พันธกิจ  (Mission) 

1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือพัฒนาภารกิจของสถาบัน 

2. จัดหาและพัฒนาระบบสารสนเทศ  หลักสูตรภาษาต่างประเทศ  เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน  

งานวิจัยและการบริหารกิจการสถาบัน 

3. บริการวิชาการด้านภาษาต่างประเทศ ด้านคอมพิวเตอร์ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่นักศึกษา 

บุคลากร และสังคม  
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4. สนับสนุนและส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้ด้านภาษาต่างประเทศ ด้านคอมพิวเตอร์ และด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 



โครงสร้างองค์กร 

 

 

 

 

 

1.งานพัฒนาระบบสารสนเทศและเว็บไซต์ 
- พัฒนาและดูแลระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร MIS/ERP 
- พัฒนาและดูแลระบบสารสนเทศเพื่อการเรียน
การสอน  
- ออกแบบ พัฒนาและดูแลเว็บไซต์ของสถาบัน
ให้มีความทันสมัย มปีระสิทธภิาพและมคีวาม
มั่นคงปลอดภัย ตอบสนองภารกจิของสถาบัน 
- พัฒนาและดูแลระบบ e-Learning ของ
สถาบัน  
- พัฒนาและดูแลเว็บไซต์ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 
- ป้อนขา่วสารจากหน่วยงานต่างๆสู่เว็บไซต์
หลักของสถาบัน 
- ให้ค าปรึกษา ออกแบบ และพัฒนาเวบ็ไซต์
หน่วยงานภายในของสถาบัน 

2. งานวิศวกรรมคอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่าย 
- วางแผน วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนา
ระบบเครือข่ายสื่อสาร LAN/WAN/Wireless 
- ดูแลบ ารุงรักษาระบบเครือข่ายโครงสร้าง
พื้นฐานของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร ์
- ดูแล ควบคุม และบ ารุงรักษาระบบความ
มั่นคงปลอดภัยของระบบเครือข่ายภายใน
สถาบัน ทั้ง LAN และ Wireless 
- ออกแบบ พัฒนา และดูแลรกัษาระบบ DNS, 
PIT-Account, e-Mail, Radius, Firewall, AD, 
Log server 
- ออกแบบ พัฒนา และดูแลรักษาระบบ 
Virtualization servers และ G-Cloud 
 

 

ศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

3. งานดแูลห้องปฏิบตัิการ 
- ดูแล และบ ารุงรักษาห้องปฏบิัติการ
คอมพิวเตอร์ จ านวน 4 ห้อง ให้มีความพร้อม
ส าหรับการใช้งานตลอดเวลา 
- ดูแลและบ ารุงรักษาระบบสื่อมัลติมิเดี่ย
ส่วนกลาง (;วีดีโด รูปภาพ สือ่อื่นๆ) 
- ดูแลและบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
(มากกว่า 15 เครื่อง, 25 บริการ) 
- ดูแลและบ ารุงรักษาหอ้งศูนย์ควบคุมขอ้มูล 
(Data Center) และห้องปฏิบัติการเครือข่าย 
(NOC)  

4. งานซ่อมบ ารงุรักษา 
- ดูแล ซ่อมบ ารุงเครื่องคอมพิวเตอร์ภายใน
สถาบันทั้งหมด 
- ดูแล ซ่อมบ ารุงเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ภายใน 
สถาบันทั้งหมด 

1. งานสารบรรณและธุรการ 
- ลงทะเบียนรับ-ส่งหนังสือราชการภายใน  
ภายนอกสถาบัน 
- ร่างและโต้ตอบหนังสือราชการภายใน  
ภายนอกสถาบัน 
- ค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินโครงการ 
- หนังสือเชิญวิทยากรภายในหรือภายนอก 
- จัดเก็บหนังสือเข้า-ออก ค าสั่ง ประกาศและ
เอกสารอื่นๆ ที่เกีย่วข้อง 
- งานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

1. งานส่งเสรมิและพัฒนาความรู้ทางดา้น
ภาษาให้กบันักศึกษาและบุคลากร 
- อบรมทางด้านภาษาอังกฤษ 
- อบรมทางด้านภาษาจีน ญี่ปุ่น 
- จัดหา พัฒนาและดูแลสื่ออิเล็กทรอนิกส์การ
เรียนการสอนด้านภาษาต่างประเทศ 
- ให้ความชว่ยเหลอืงานด้านบริการ
ภาษาตา่งประเทศ 
- พัฒนาและดูแลบอร์ดวิชาการภาษาต่าง 
ประเทศ (ภาษาจีน/อังกฤษ ประจ าสัปดาห์) 

2. งานดแูลห้องปฏิบตัิการทางภาษา 
- ดูและและบ ารุงรักษาระบบบริการระบบ e-
Learning ทางด้านภาษาให้กบันักศึกษา 
- ดูแล และบ ารุงรักษาห้องปฏบิัติการทางภาษา 
Smart Sound Lab  
- ดูแลและบ ารุงรักษาหอ้งศูนย์ทดสอบ
มาตราฐาน TOEFL ITP 

3. งานศูนย์สอบมาตรฐาน  TOEFL  ITP  
-  จัดสอบ  TOEFL  ITP  ให้กับนักศึกษาและ
บุคลากรของสถาบัน 
-  จัดสอบ  TOEFL  ITP  ให้กับบุคคลทั่วไปเพื่อ
เป็นการสร้างรายได้ให้กับสถาบัน 
- พัฒนาและดูและเวบ็ไซต์ศูนย์สอบมาตรฐาน 
TOEFL ITP 

3. งานเลขานุการ/ประชมุ 

- ด าเนินการติดต่อนัดหมายและจัดตารางเวลา 

- เกษยีนหนังสือ ตรวจสอบเอกสารความ

เรียบร้อยพร้อมจัดแฟ้มเสนอเพื่อน าเสนอ

ผู้อ านวยการ ด าเนินการต่อเมื่อเร่ืองสั่งการออก

จากแฟ้มเสนอ 

- ด าเนินการติดต่อประสานงานเร่ืองการ

เดินทางไปราชการของผู้อ านวยการ 

- งานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจาก

ผู้อ านวยการ 

- จัดเตรียมการประชุม ด าเนินการเกี่ยวกับการ

ประชุม จัดท ารายงานการประชุมและอืน่ๆ ที่

เกี่ยวขอ้งกับการประชุม  (การประชุม

คณะกรรมการประจ าศูนยภ์าษาและ

คอมพิวเตอร์/การประชุมศูนย์ภาษาและ

คอมพิวเตอร์ 

- งานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

2. งานแผนนโยบายและงบประมาณ/งาน
การเงิน 
- จัดท ากลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ของศูนยภ์าษาและ
คอมพิวเตอร์ไปสู่แผนปฏิบัติราชการ ซึ่ง
สอดคล้องกับแผนของสถาบัน 
- วางแผนการด าเนินงาน/โครงการในระยะยาว 
ระยะปานกลาง ระยะสั้น 
- จัดท ารายละเอยีดค าเสนอของบประมาณ
ประจ าป ี
- จัดท าแผนบริหารงบประมาณประจ าปี/
ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีเป็น
รายไตรมาส 
- ลงข้อมูลในระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ 
(MIS) 
- งานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

4. งานพัสด ุ
- ควบคุม ดูแล จัดซื้อวัสดุส านกังาน 
- ลงข้อมูลในระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ 
(MIS) 

 

ฝ่ายส่งเสริมและบริการภาษา 

5. งานประกันคุณภาพการศึกษา 
- จัดท ารายงานการประเมินตนเอง ระดบั
หน่วยงานเทียบเท่า 
- จัดท าแผนบริหารความเส่ียงของหน่วยงาน 
- จัดท าแผนการจัดการความรู้ของหน่วยงาน 
- จัดท าแผนพัฒนาประกันคุณภาพการศึกษา
ของหน่วยงาน 
- รวบรวม และติดตามรายงานการประเมิน
ตนเองของหน่วยงาน 

 

ฝ่ายสารสนเทศ 

 

ส านักงานผู้อ านวยการ 

5. งานส่งเสรมิและพัฒนาความรู้ทางดา้น
คอมพิวเตอร์ 
- จัดหา ติดต้ัง และดูแลรกัษาโปรแกรมลิขสิทธิ์
เพื่อการเรียนการสอนให้กับนกัศึกษาและ
บุคลากร เช่น Windows/MS Office/Adobe 
- ให้ความรู ้ค าปรึกษา หรอืจัดอบรมทางด้าน
คอมพิวเตอร์แก่บุคลากรและนักศึกษา 
- จัดอบรมและทดสอบทักษะทางด้าน
คอมพิวเตอร์มาตรฐานสากล (MOS  
Certificate) แก่นักศึกษาและอาจารย ์
- บริการวิชาการหลักสูตรระยะสั้นด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลย ี

4. งานศูนย์สอบมาตรฐาน TOEIC  
-  จัดสอบ  TOEIC  ให้กับนกัศึกษาชั้นปีที่ 3
และชั้นปีสุดท้ายทกุคน 
-  จัดสอบ  TOEIC  ให้กับบุคคลทั่วไปเพื่อเป็น
การสร้างรายได้ให้กับสถาบัน 
- พัฒนาและดูแลเว็บไซต์ศูนย์สอบมาตรฐาน 
TOEIC 

 

คณะกรรมการประจ าศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 
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ข้อมูลของผู้บริหารและบุคลากรของศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

ผู้บริหารของศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

ล าดับที่ ชื่อ – นามสกุล ต าแหน่ง 

1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสกสรร  ไชยจิตต์ ผู้อ านวยการศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

2 นายสุรศักดิ์  ธนูทอง รองผู้อ านวยการศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์สิริศร  มิตรานนท์ รองผู้อ านวยการศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

4 ดร.ธงชัย  กลิ่นหรั่น รองผู้อ านวยการศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

 

บุคลากรของศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์  จ าแนกตามต าแหน่งและประเภท 

ล าดับที่ ประเภทบุคลากร 
คุณวุฒิ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1 พนักงานสถาบันสายสนับสนุนวิชาการ 4 - - 

2 ลูกจ้างประจ า - - - 

3 ลูกจ้างชั่วคราว - - - 

รวม 4 - - 

 

รายช่ือบุคลากรในศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

ล าดับที่ ชื่อ – นามสกุล ต าแหน่ง 

1 นางสาวรัตนา  พิชิตปรีชา รักษาราชการแทนหัวหน้าส านักงาน

ผู้อ านวยการศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

2 นางสาววรรษมณ  จิตพุทธิ หัวหน้าฝ่ายส่งเสริมและบริการภาษา 

3 นายภคิน  รัตนอุดม นักวิชาการศึกษา 

4 นางสาวกวิสรา  เมธากวินโสภณ นักวิชาการศึกษา 
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ส่วนที่  2 

ปรัชญา  วิสัยทัศน์  พันธกิจ  และยุทธศาสตร์ 

ปรัชญา  (Philosophy) 

 พัฒนาคน พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ สร้างสรรค์สังคมแห่งการเรียนรู้ เพ่ือการพัฒนาสถาบันสู่

มาตรฐานสากล 

 

วิสัยทัศน์  (Vision) 

 คนพัฒนา ระบบไอทีก้าวหน้า ภาษาต่างประเทศก้าวไกล พัฒนาภารกิจสถาบันสู่ระบบมาตรฐานสากล 

 

พันธกิจ  (Mission) 

1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือพัฒนาภารกิจของสถาบัน 

2. จัดหาและพัฒนาระบบสารสนเทศ  หลักสูตรภาษาต่างประเทศ  เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน  

งานวิจัยและการบริหารกิจการสถาบัน 

3. บริการวิชาการด้านภาษาต่างประเทศ ด้านคอมพิวเตอร์ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่นักศึกษา 

บุคลากร และสังคม 

4. สนับสนุนและส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้ด้านภาษาต่างประเทศ ด้านคอมพิวเตอร์ และด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ยุทธศาสตร์ที่  1  พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เป้าประสงค์  :  โครงสร้างพ้ืนฐานด้านไอซีทีที่มีประสิทธิภาพ บริการครอบคลุมทั่วสถาบัน เพ่ือตอบสนอง 

พันธกิจสถาบันด้านบริหารจัดการ บริการการศึกษา วิจัย และบริการวิชาการ  

 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายของสถาบันให้

ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ มีศักยภาพ สามารถรองรับภารกิจทั้งทางด้านการบริหาร การเรียนการสอน การวิจัย และการ

ให้บริการวิชาการแก่สังคม 
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กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้านภาษาและไอทีแก่

นักศึกษาและบุคลากร 

กลยุทธ์ที่ 3 จัดหาและพัฒนาระบบสารสนเทศ e-Services เพ่ือให้การด าเนินภารกิจด้านการบริหาร

จัดการ การเรียนการสอน การประกันคุณภาพการศึกษา และการวิจัยของสถาบันเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

 

ยุทธศาสตร์ที่  2  พัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน การบริหารจัดการ และการวิจัยให้ทันสมัย 

เป้าประสงค์  :  พัฒนาศักยภาพขององค์กรให้เป็นแหล่งพัฒนาด้านการให้บริการภาษาต่างประเทศและเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ทันสมัย เป็นสากล 

 กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริม และสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์  ที่มี

ประสิทธิภาพ และพอเพียง เพ่ือสร้างโอกาสในการเพิ่มขีดความสามารถและยกระดับมาตรฐานการเรียนรู้ 

 กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริม การใช้งานนวัตกรรมด้านไอที ภาษาต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการ

สอนให้มีความทันสมัยเป็นสากล 

 กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุนทักษะวิชาชีพด้านภาษาและคอมพิวเตอร์ระดับสากล เช่น TOEFL, 

TOEIC, MOS, ComTIA เป็นต้น ให้แก่บุคลากรและนักศึกษา 

 

ยุทธศาสตร์ที่  3  ให้บริการวิชาการหลักสูตรระยะสั้นด้านคอมพิวเตอร์และภาษาต่างประเทศ 

เป้าประสงค์  :  เป็นศูนย์กลางการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น ด้านคอมพิวเตอร์และภาษาต่างประเทศ 

 กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นด้านคอมพิวเตอร์ และภาษาต่างประเทศแก่

สังคมท้ังหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

 กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาบุคลากรในการใช้นวัตกรรมไอที และนวัตกรรมสื่อภาษาต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 

 

ยุทธศาสตร์ที่  4  พัฒนาศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์สู่องค์กรคุณภาพ และองค์การแห่งความสุข 

เป้าประสงค์  :  มุ่งสู่การเป็นองค์กรอัจฉริยะ เป็นต้นแบบและเป็นผู้น าการใช้ไอทีเพ่ือการบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพ มีความคล่องตัว ทันสมัย โปร่งใส่ ตรวจสอบได้ 
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 กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการใช้ไอทีเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงาน การลดภาระงาน การอ านวยความสะดวก

ให้แก่ผู้รับบริการ การให้บริการที่ทันสมัย  

 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงและพัฒนากฎระเบียบ ระบบกลไกบริหารรวมทั้งแนวปฏิบัติภายในองค์กรเพ่ือ

ประสิทธิภาพและความคล่องตัวของการบริหารจัดการ 

 กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างทั่วถึง  มีคุณภาพเพ่ือให้ท างานตามภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ 

และมีความสุข 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เป้าประสงค์ : โครงสร้างพื้นฐานด้านไอซีทีท่ีมีประสิทธิภาพ บริการครอบคลุมทั่วสถาบัน เพ่ือตอบสนองพันธกิจสถาบันด้านบริหารจัดการ บริการการศึกษา วิจัย และ
บริการวิชาการ 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 
เป้าหมาย 

แผนงาน/โครงการ ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

2560 2561 2562 2563 2564 2560 2561 2562 2563 2564 

1. พัฒนาและปรับปรุง
โครงสร้างพื้นฐานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
เครือข่ายของสถาบันให้
ครอบคลมุทุกพ้ืนท่ี มีศักยภาพ 
สามารถรองรับภารกิจทั้ง
ทางด้านการบริหาร การเรียน
การสอน การวิจยั และการ
ให้บริการวิชาการแกส่ังคม 

จ านวนโครงสร้าง
พื้นฐานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และเครือข่ายของ
สถาบันที่ให้บริการ 

1 1 1 2 2 1. จัดท าฐานข้อมูล
สารสนเทศให้สามารถ
ยืนยันตัวตนการใช้งาน
แบบ Single Sign On 
 
2. โครงการปรับปรุง
ประสิทธิภาพระบบความ
ปลอดภัย
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ตาม
มาตรฐานสากล 
 
3. การพัฒนาเครือข่ายไร้
สาย eduroam (World 
Wide educational 
roaming) 
 
4. จัดท าระบบเครือข่ายไร้
สาย (WiFi) ให้ครอบคลมุ
พื้นที่การใช้งาน 

1. จ านวนระบบ
สารสนเทศท่ีใช้ 
Single Sign On 
 
 
1. ร้อยละความพึง
พอใจท่ีมีต่อการใช้งาน 
 
 
 
 
1. จ านวนจุดให้บริการ 
 
 
 
 
1. จ านวนจุดให้บริการ
เครือข่ายไรส้าย 
(WiFi) 
 

4 
 
 
 
 

75 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 

 

5 
 
 
 
 

80 
 
 
 
 
 

90 
 
 
 
 

90 
 

6 
 
 
 
 

80 
 
 
 
 
 

120 
 
 
 
 

120 
 

 

7 
 
 
 
 

80 
 
 
 
 
 

120 
 
 
 
 

120 
 

 

7 
 
 
 
 

80 
 
 
 
 
 

120 
 
 
 
 

120 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงาน/โครงการ ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 
2560 2561 2562 2563 2564 2560 2561 2562 2563 2564 

        
 
 
5. พัฒนาโครงข่าย
อินเตอร์เนต็และ
คอมพิวเตอร์ให้มี
ประสิทธิภาพและทันสมัย 
 

2. ร้อยละความพึง
พอใจท่ีมีต่อการใช้งาน 
 
1. จ านวนอาคารที่มี
โครงข่ายสื่อสาร
ภายในมีความเร็วไม่
น้อยกว่า 1,000 
Mbps 
2. จ านวนเส้นทางออก
อินเตอร์เนต็ 

80 
 
 
3 
 
 
 
 
1 
 

80 
 
 
4 
 
 
 
 
1 

80 
 
 
4 
 
 
 
 
2 

80 
 
 
5 
 
 
 
 
2 

80 
 
 
6 
 
 
 
 
2 

2. สนับสนุนพัฒนาสื่อและ
นวัตกรรมการเรียนการสอนเพื่อ
เพิ่มศักยภาพด้านภาษาและไอที
แก่นักศึกษาและบุคลากร 

จ านวนสื่อและ
นวัตกรรมการเรียน
การสอนสมัยใหม ่

1 2 2 2 2 1. สื่อและนวัตกรรมการ
เรียนการสอนสมัยใหม ่

1. จ านวนสื่อและ
นวัตกรรมการเรียน
การสอน 

1 2 2 2 2 

3. จัดหาและพัฒนาระบบ
สารสนเทศ e-Services เพื่อให้
การด าเนินภารกิจด้านการ
บริหารจดัการ การเรยีนการ
สอน การประกันคุณภาพ
การศึกษา และการวิจัยของ
สถาบันเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

จ านวนระบบ
สารสนเทศ e-
Services ที่ให้บริการ
เพื่อรองรับการ
ด าเนินงาน 

5 6 8 9 9 1. ระบบสารสนเทศ e-
Services เพื่อให้บริการ 

1. จ านวนระบบ
สารสนเทศ e-
Services 

5 6 8 9 9 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน การบริหารจัดการ และการวิจัยให้ทันสมัย 

เป้าประสงค์ : พัฒนาศักยภาพขององค์กรให้เป็นแหล่งพัฒนาด้านการให้บริการภาษาต่างประเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย เป็นสากล 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 
เป้าหมาย 

แผนงาน/โครงการ ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

2560 2561 2562 2563 2564 2560 2561 2562 2563 2564 

1. ส่งเสรมิ และสนับสนุนด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อ
การเรยีนอิเล็กทรอนิกส์ ที่มี
ประสิทธิภาพ และพอเพียง เพื่อ
สร้างโอกาสในการเพิ่มขดี
ความสามารถและยกระดับ
มาตรฐานการเรียนรู ้

จ านวนสื่อการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ์

1 1 1 2 2 1. สื่อและนวัตกรรมการ
เรียนการสอนสมัยใหม ่

1. จ านวนสื่อการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ์

1 1 1 2 2 

2. ส่งเสรมิ การใช้งานนวัตกรรม
ด้านไอที ภาษาตา่งประเทศ 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการเรยีน
การสอนให้มีความทันสมยัเป็น
สากล 

จ านวนสื่อและ
นวัตกรรมการเรียน
การสอนสมัยใหม ่

1 1 1 2 2 1. สื่อและนวัตกรรมการ
เรียนการสอนสมัยใหม ่

1. จ านวนสื่อและ
นวัตกรรมการเรียน
การสอนสมัยใหม ่

1 1 1 2 2 

3. ส่งเสรมิและสนับสนุนทักษะ
วิชาชีพด้านภาษาและ
คอมพิวเตอร์ระดับสากล เช่น 
TOEFL, TOEIC, MOS, 
ComTIA เป็นต้น ให้แก่
บุคลากรและนักศึกษา 

จ านวนโครงการอบรม
ที่ส่งเสรมิและ
สนับสนุนทักษะ
ทางด้านภาษาและ
คอมพิวเตอร ์

3 3 3 4 4 1. โครงการอบรมทางด้าน
ภาษา 
 
 
 
2. โครงการอบรมทางด้าน
คอมพิวเตอร ์

1. จ านวนของ
บุคลากรและนักศึกษา
ที่ผ่านการอบรม 
2. ความพึงพอใจ 
 
1. จ านวนของ
บุคลากรและนักศึกษา
ที่ผ่านการอบรม 
2. ความพึงพอใจ 

50 
 
 

80 
 

50 
 
 

80 

60 
 
 

85 
 

60 
 
 

85 

70 
 
 

85 
 

70 
 
 

85 

80 
 
 

90 
 

80 
 
 

90 

90 
 
 

90 
 

90 
 
 

90 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 ให้บริการวิชาการหลักสูตรระยะสั้นด้านคอมพิวเตอร์และภาษาต่างประเทศ 

เป้าประสงค์ : เป็นศูนย์กลางการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น ด้านคอมพิวเตอร์และภาษาต่างประเทศ 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 
เป้าหมาย 

แผนงาน/โครงการ ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

2560 2561 2562 2563 2564 2560 2561 2562 2563 2564 

1. ส่งเสรมิ สนับสนุน และ
พัฒนาหลักสตูรระยะสั้นด้าน
คอมพิวเตอร์ และ
ภาษาต่างประเทศแก่สังคมทั้ง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

จ านวนโครงการอบรม
หลักสตูรระยะสั้น
ทางด้านคอมพิวเตอร์ 
และภาษาต่างประเทศ 

3 3 3 4 4 1. โครงการอบรมทางด้าน
คอมพิวเตอร ์
 
 
2. โครงการอบรมทางด้าน
ภาษาต่างประเทศ 

1. จ านวนของ
โครงการอบรม 
2. ความพึงพอใจ 
 
1. จ านวนของ
โครงการอบรม 
2. ความพึงพอใจ 

1 
 
80 
 
2 

 
80 

1 
 
85 
 
2 

 
85 

1 
 
85 
 
2 

 
85 

2 
 
90 
 
2 

 
90 

2 
 

90 
 
2 

 
90 

2. พัฒนาบุคลากรในการใช้
นวัตกรรมไอที และนวตักรรม
สื่อภาษาต่างประเทศ เพ่ือเพิม่
ประสิทธิภาพการจดัการเรียน
การสอน 

จ านวนสื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส ์

1 1 1 2 2 1. สื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส ์

1. จ านวนสื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส ์

1 1 1 2 2 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์สู่องค์กรคุณภาพ และองค์การแห่งความสุข 

เป้าประสงค์ : มุ่งสู่การเป็นองค์กรอัจฉริยะ เป็นต้นแบบและเป็นผู้น าการใช้ไอทีเพ่ือการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีความคล่องตัว ทันสมัย โปร่งใส่ ตรวจสอบได้ 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 
เป้าหมาย 

แผนงาน/โครงการ ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

2560 2561 2562 2563 2564 2560 2561 2562 2563 2564 

1. ส่งเสรมิการใช้ไอทีเป็น
เครื่องมือในการปฏิบตัิงาน การ
ลดภาระงาน การอ านวยความ
สะดวกให้แกผู่้รับบริการ การ
ให้บริการที่ทันสมัย 

จ านวนระบบในการ
ให้บริการ 

1 1 1 2 2 1. จัดท าระบบการ
ให้บริการเป็นแบบ One-
Stop Service 
 
2. ระบบบริการแบบ 
Helpdesk หรือ Online-
services 

1. ร้อยละความพึง
พอใจท่ีมีต่อการใช้งาน 
 
 
1. ร้อยละความพึง
พอใจท่ีมีต่อการใช้งาน 

80 
 
 
 

80 

80 
 
 
 

80 

85 
 
 
 

85 

85 
 
 
 

85 

90 
 
 
 

90 

2. ปรับปรุงและพัฒนา
กฎระเบียบ ระบบกลไกบริหาร
รวมทั้งแนวปฏิบัติภายในองค์กร
เพื่อประสิทธิภาพและความ
คล่องตัวของการบริหารจัดการ 

จ านวนแผนการ
ด าเนินงาน/
กฎระเบียบของ
หน่วยงาน 

2 2 3 3 3 1. แผนการด าเนินงาน/
กฎระเบียบของหน่วยงาน 

1. จ านวนของ
แผนการด าเนิน/
กฎระเบียบของ
หน่วยงาน 

2 2 3 3 3 

3. พัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่าง
ทั่วถึง  มีคุณภาพเพื่อให้ท างาน
ตามภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีความสุข 

จ านวนโครงการ/
กิจกรรมทีส่่งเสริมและ
สนับสนุนบุคลากร 

2 2 2 3 3 1. โครงการที่ส่งเสรมิและ
สนับสนุนบุคลากร 

1. ร้อยละของ
บุคลากรที่เข้าร่วม 

80 80 85 85 90 
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แผนยุทธศาสตร์  ศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  2560 – 2564 

                  

 

 

คนพัฒนา  ระบบไอทีก้าวหน้า  ภาษาต่างประเทศก้าวไกล  พัฒนาภารกิจสถาบันสู่ระบบมาตรฐานสากล 

ยุทธศาสตร์ที่  3 พัฒนาและ

ยกระดับความสามารถในการ

วิ จั ย ที่ ส ร้ า งน วั ต ก ร ร ม ใ ช้

ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และ

พัฒนาประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 เพิ่มศักยภาพของ

สถาบันเพื่อรองรับการให้บริการ

ทางการศึกษาเพิ่มขึ้น 

 

ยุทธศาสตร์ที ่8 บริหารจดัการ

องค์กรตามหลักธรรมาภิบาล เพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารด้วย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

วิสัยทัศน์ 

 
ยุทธศาสตร์ที่  1 พัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนและการ

ให้บริการทางการศึกษาจาก

ความได้เปรียบของท าเลที่ตั้ง 

 

ยุทธศาสตร์ของศูนย์ภาษา

และคอมพิวเตอร์ 

 

ยุทธศาสตร์ของสถาบัน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสรา้ง
พื้นฐานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาสิ่ง
สนับสนุนการเรยีนการสอน  
การบริหารจัดการ และการวิจัย
ให้ทันสมัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสรา้ง
พื้นฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาศูนย์ภาษา
และคอมพิวเตอรส์ู่องค์กรคุณภาพ 
และองค์การแห่งความสุข 

 

กลยุทธ์ของศูนย์ภาษา 

และคอมพิวเตอร์ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 (กลยุทธ์ที่ 1 และ 3) 
พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายของสถาบัน
ให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ จัดหาและพัฒนาระบบ
สารสนเทศ e-Services เพื่อให้การด าเนิน
ภารกิจด้านต่างๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธผิล 
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 (กลยุทธ์ที่ 1 และ 2) 
ส่งเสริม สนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์และส่งเสริมการ
ใช้งานนวัตกรรมด้านไอที สอน
ภาษาต่างประเทศ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 (กลยุทธ์ที่ 1 - 3) 
พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายของสถาบัน
ให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ สนับสนุนพัฒนาสื่อและ
นวัตกรรมการเรียนการสอน และจัดหาและ
พัฒนาระบบสารสนเทศ  
e-Services เพื่อให้การด าเนินภารกิจด้านต่างๆ 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 (กลยุทธ์ที่ 1 - 3) 
ส่งเสริม สนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และสื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกส์และส่งเสริมการ
ใช้งานนวัตกรรมด้านไอที สอน
ภาษาต่างประเทศ ส่งเสริมและสนับสนุนทักษะ
วิชาชีพด้านภาษาและคอมพิวเตอร์ ให้แก่
บุคลากรและนักศึกษา 
 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 (กลยุทธ์ที่ 1) 
พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายของสถาบันให้
ครอบคลุมทุกพื้นที่ มีศักยภาพ สามารถรองรับ
ภารกิจทั้งทางด้านการบริหาร การเรียนการสอน 
การวิจัย และการให้บริการวิชาการแก่สังคม 
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 (กลยุทธ์ที่ 1 - 3) 
ส่งเสริมการใช้ไอทีเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงาน 
การลดภาระงาน การอ านวยความสะดวกให้แก่
ผู้รับบริการ การให้บริการที่ทันสมัย ปรับปรุงและ
พัฒนากฎระเบียบ ระบบกลไกบริหารรวมทั้งแนว
ปฏิบัติภายในองค์กรเพื่อประสิทธิภาพและความ
คล่องตัวของการบริหารจัดการ และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลอย่างทั่วถึง มีคุณภาพเพื่อให้
ท างานตามภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ และมี
ความสุข 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสรา้ง
พื้นฐานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาสิ่ง
สนับสนุนการเรยีนการสอน  
การบริหารจัดการ และการวิจัย
ให้ทันสมัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ให้บริการ
วิชาการหลักสตูรระยะสั้นด้าน
คอมพิวเตอร์และ
ภาษาต่างประเทศ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริม 
สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นด้าน
คอมพิวเตอร์ และภาษาต่างประเทศแก่สังคม
ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
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ความเชื่อมโยงระหว่างประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของศูนย์ภาษาและ

คอมพิวเตอร์ 

ยุทธศาสตร์ของสถาบัน ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

ยุทธศาสตร์ที่  1  พัฒนาการจัดการเรียนการสอนและ
การให้บริการทางการศึกษาจากความได้เปรียบของ
ท าเลที่ตั้ง 

 

ยุทธศาสตร์ที่  3  ให้บริการวิชาการหลักสูตรระยะสั้นด้าน
คอมพิวเตอร์และภาษาต่างประเทศ 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรระยะ
สั้นด้านคอมพิวเตอร์ และภาษาต่างประเทศแก่สังคมทั้ง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

ยุทธศาสตร์ที่  3  พัฒนาและยกระดับความสามารถใน
การวิจัยที่สร้างนวัตกรรมใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และ
พัฒนาประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่   1   พัฒ นาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายของสถาบันให้
ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ มีศักยภาพ สามารถรองรับภารกิจทั้ง
ทางด้านการบริหาร การเรียนการสอน การวิจัย และการ
ให้บริการวิชาการแก่สังคม 

กลยุ ท ธ์ ที่  3  จั ดห าและพั ฒ นาระบ บ ส ารสน เท ศ  
e-Services เพ่ือให้การด าเนินภารกิจด้านการบริหาร
จัดการ การเรียนการสอน การประกันคุณภาพการศึกษา 
และการวิจัยของสถาบันเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

ยุทธศาสตร์ที่  2  พัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 
การบริหารจัดการ และการวิจัยให้ทันสมัย 
กลยุทธ์ที่  1 ส่ งเสริม และสนับสนุนด้านเทคโนโลยี
ส ารสน เท ศและสื่ อ ก าร เรี ยน อิ เล็ กท รอนิ ก ส์  ที่ มี
ประสิทธิภาพ และพอเพียง เพ่ือสร้างโอกาสในการเพ่ิมขีด
ความสามารถและยกระดับมาตรฐานการเรียนรู้ 
กลยุทธ์ที่  2 ส่ งเสริม การใช้งานนวัตกรรมด้านไอที 
ภาษาต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการ
สอนให้มีความทันสมัยเป็นสากล 
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ยุทธศาสตร์ของสถาบัน ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

ยุทธศาสตร์ที่  5  เพ่ิมศักยภาพของสถาบัน  เพ่ือรองรับ
การให้บริการทางการศึกษาเพ่ิมข้ึน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายของสถาบันให้
ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ มีศักยภาพ สามารถรองรับภารกิจทั้ง
ทางด้านการบริหาร การเรียนการสอน การวิจัย และการ
ให้บริการวิชาการแก่สังคม 
กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียน
การสอนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้านภาษาและไอทีแก่นักศึกษา
และบุคลากร 
กลยุ ท ธ์ ที่  3  จั ดห าและพั ฒ นาระบ บ ส ารสน เท ศ  
e-Services เพ่ือให้การด าเนินภารกิจด้านการบริหาร
จัดการ การเรียนการสอน การประกันคุณภาพการศึกษา 
และการวิจัยของสถาบันเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน การ
บริหารจัดการ และการวิจัยให้ทันสมัย 
กลยุทธ์ที่  1 ส่ งเสริม และสนับสนุนด้านเทคโนโลยี
ส ารสน เท ศและสื่ อ ก าร เรี ยน อิ เล็ กท รอนิ ก ส์  ที่ มี
ประสิทธิภาพ และพอเพียง เพ่ือสร้างโอกาสในการเพ่ิมขีด
ความสามารถและยกระดับมาตรฐานการเรียนรู้ 
กลยุทธ์ที่  2 ส่ งเสริม การใช้งานนวัตกรรมด้านไอที 
ภาษาต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการ
สอนให้มีความทันสมัยเป็นสากล 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุนทักษะวิชาชีพด้านภาษา
และคอมพิวเตอร์ระดับสากล เช่น TOEFL, TOEIC, MOS, 
ComTIA เป็นต้น ให้แก่บุคลากรและนักศึกษา 
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ยุทธศาสตร์ของสถาบัน ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

ยุทธศาสตร์ที่   8  บริหารจัดการองค์กรตามหลัก 
ธรรมาภิบาล  และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายของสถาบันให้
ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ มีศักยภาพ สามารถรองรับภารกิจทั้ง
ทางด้านการบริหาร การเรียนการสอน การวิจัย และการ
ให้บริการวิชาการแก่สังคม 
ยุทธศาสตร์ที่  4 พัฒนาศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์สู่
องค์กรคุณภาพ และองค์การแห่งความสุข 
กลยุทธ์ที่  1 ส่งเสริมการใช้ไอที เป็นเครื่องมือในการ
ปฏิบัติงาน การลดภาระงาน การอ านวยความสะดวก
ให้แก่ผู้รับบริการ การให้บริการที่ทันสมัย 
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงและพัฒนากฎระเบียบ ระบบกลไก
บริหารรวมทั้งแนวปฏิบัติภายในองค์กรเพ่ือประสิทธิภาพ
และความคล่องตัวของการบริหารจัดการ 
กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างทั่วถึง  มีคุณภาพ
เพ่ือให้ท างานตามภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ และมี
ความสุข 

 

 

 

 



ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์  ICT  ของกระทรวงศึกษาธิการ  (ปี พ.ศ. 2557 – 2559) 
ยุทธศาสตร์  ICT  ของสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  (ปี พ.ศ. 2561 – 2564)  และนโยบายด้านต่างๆ ของสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์  ICT  ของกระทรวงศึกษาธิการ  (ปี พ.ศ. 2557 – 2559) 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์  ICT  สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  (ปี พ.ศ. 2561 – 2564) 

 

 

 

 

  

นโยบายด้านต่างๆ ของสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน 

 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน  
ICT  เพื่ อขยายโอกาส
การเข้าถึงบริการทาง
การศึกษาและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

 

 

   

ยกระดับความสามารถ
ของผู้สอนและบุคลากร
ทางการศึกษา  ในการใช้  
ICT  เพื่อการศึกษา 

ส่งเสริมสนันสนุนระบบ
การเรียนการสอนแบบ
อิ เล็ กทรอนิ กส์   เพื่ อ
พัฒนาผู้เรียน 

 

พัฒนาระบบ  ICT  เพื่อ
สนับสนุ นการบริหาร
จัดการและการบริการ 

ส่งเสริมการวิจัยพัฒนา
อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ด้ า น
เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ
นวัตกรรมเพื่อการศึกษา 

1 2 5 4 
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59

) 

   

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพพันธกิจหลัก

ของสถาบันอย่างม ี

ธรรมาภิบาลและเป็นสากล  

(Smart Service) 

ด้านประกัน
คุณภาพ 

 

พัฒนาระบบฐานขอ้มูลที่มี

คุณภาพและเช่ือมโยงกันได้ 

ทั่วองค์กร  

(Smart Data) 

 

 

ด้านสรา้งองค์
ความรู้คณุภาพ 

 

 

 

ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

 

ด้านบริหารจัดการ, 
MIS/ERP 

 

1 

ด้านบริการวิชาการ
และสังคม 

 

2 

ด้านวิชาการและ
การวิจัย 

 

3 4 

พัฒนาศักยภาพดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศให้แก่นักศึกษา 

และบุคลากรของสถาบัน  

(Smart People) 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน

สารสนเทศของสถาบัน  

(Smart Infra) 

1 2 3 4 5 6 
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ความเชื่อมโยงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  (ปี พ.ศ. 2559 – 2563) 

และยุทธศาสตร์  ICT  ของสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  (ปี พ.ศ. 2561 – 2564) 

 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  (ปี พ.ศ. 2559 – 2563) 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์  ICT  สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  (ปี พ.ศ. 2561 – 2564) 

 

การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานด้านการ 
สื่อสารดิจิทัล  

(Hard Infrastructure) 

 

     

การพัฒนาก าลัง 
คนดิจิทัล  

(Digital Workforce) 

การพัฒนาสังคมดิจิทัล  
(Digital Society) 

การส่งเสริมการสร้าง
บริการดิจิทัล  

(Service 
Infrastructure) 

การขับเคลื่อน
เศรษฐกิจด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล  
(Digital Economy 

Acceleration) 

การสร้างความเชื่อมั่น
ในการใช้งาน

เทคโนโลยีดิจิทัล  
(Soft Infrastructure) 

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพพันธกิจ

หลักของสถาบันอยา่งมี 

ธรรมาภิบาลและเป็นสากล  

(Smart Service) 

   
พัฒนาระบบฐานขอ้มูลที่มี

คุณภาพและเช่ือมโยงกันได้

ทั่วองค์กร  

(Smart Data) 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน

สารสนเทศของสถาบัน  

(Smart Infra) 

พัฒนาศักยภาพดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่

นักศึกษา และบุคลากร 

ของสถาบัน  

(Smart People) 

4 

4 

1 2 3 

1 5 3 2 6 

 



ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์  ICT  ของกระทรวงศึกษาธิการ  (ปี พ.ศ. 2557 – 2559) 

และยุทธศาสตร์  ICT  ของสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  (ปี พ.ศ. 2561 – 2564) 

 

ยุทธศาสตร์  ICT  ของกระทรวงศึกษาธิการ  (ปี พ.ศ. 2557 – 2559) 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์  ICT  สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  (ปี พ.ศ. 2561 – 2564) 

 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน  
ICT  เพื่ อขยายโอกาส
การเข้าถึงบริการทาง
การศึกษาและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

    

ยกระดับความสามารถ
ของผู้สอนและบุคลากร
ทางการศึกษา  ในการใช้  
ICT  เพื่อการศึกษา 

ส่งเสริมสนันสนุนระบบ
การเรียนการสอนแบบ
อิ เล็ กทรอนิ กส์   เพื่ อ
พัฒนาผู้เรียน 

พัฒนาระบบ  ICT  เพื่อ
สนับสนุ นการบริหาร
จัดการและการบริการ 

ส่งเสริมการวิจัยพัฒนา
อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ด้ า น
เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ
นวัตกรรมเพื่อการศึกษา 

1 2 5 4 3 

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพพันธกิจหลัก

ของสถาบันอย่างม ี

ธรรมาภิบาลและเป็นสากล  

(Smart Service) 

พัฒนาระบบฐานขอ้มูลที่มี

คุณภาพและเช่ือมโยงกันได้ 

ทั่วองค์กร  

(Smart Data) 

  

1 2 3 4 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน

สารสนเทศของสถาบัน  

(Smart Infra) 

 

พัฒนาศักยภาพดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศให้แก่นักศึกษา และ

บุคลากรของสถาบัน  

(Smart People) 

 

 



ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์  ICT  ของสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  (ปี พ.ศ. 2561 – 2564)   

และนโยบายด้านต่างๆ ของสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  ดังนี้ 

นโยบายด้านต่างๆ ของสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์  ICT  สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  (ปี พ.ศ. 2561 – 2564) 

 ด้านวิชาการและ
การวิจัย 

 

     ด้านสรา้งองค์
ความรู้คณุภาพ 

ด้านประกัน
คุณภาพ 

ด้านบริหารจัดการ, 
MIS/ERP 

ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

ด้านบริการวิชาการ
และสังคม 

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพพันธกิจ

หลักของสถาบันอยา่งมี 

ธรรมาภิบาลและเป็นสากล  

(Smart Service) 

   

พัฒนาระบบฐานขอ้มูลที่มี

คุณภาพและเช่ือมโยงกันได้

ทั่วองค์กร  

(Smart Data) 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน

สารสนเทศของสถาบัน  

(Smart Infra) 

พัฒนาศักยภาพดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่

นักศึกษา และบุคลากร 

ของสถาบัน  

(Smart People) 

4 

4 

1 2 3 

1 5 3 2 6 
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งบประมาณส าหรับด าเนินการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  ศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ได้รับจัดสรรงบประมาณส าหรับด าเนินการ
ดังนี้ 

ล าดับที่ รายละเอียด 
จ านวนเงิน (บาท) 

งบประมาณที่ได้รับ งปม. เงินรายได้ 
1 งบด าเนินงาน : ค่าตอบแทน : ค่าเบี้ย

ประชุมคณะกรรมการประจ าศูนย์ภาษา
และคอมพิวเตอร์ 

109,110   

2 งบด าเนินงาน : ค่าใช้สอย : ค่าพัฒนา
และบ ารุงรักษาระบบเครือข่าย 

500,000   

3 งบด าเนินงาน : ค่าใช้สอย : ค่าลิขสิทธิ์
ซอฟแวร์ส่วนกลาง 

300,000   

4 งบด าเนินงาน : ค่าใช้สอย : จ้างเหมา
ปรับปรุงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไร้
สาย 

975,000   

5 งบด าเนินงาน : ค่าวัสดุส านักงาน 90,000   
6 งบลงทุน : ค่าครุภัณฑ์ : เครื่องแท็บแล็ต

พีซี จ านวน 30 ชุด 
960,000   

7 งบ ล งทุ น  : ค่ า ค รุ ภั ณ ฑ์  : เค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร์ประมวลผลเชิงวิศวกรรม 
จ านวน 20 เครื่อง 

500,000   

8 งบลงทุน : ค่าครุภัณฑ์ : ครุภัณฑ์รักษา
ความปลอดภัยข้อมูลส่วนกลาง จ านวน 
1 ระบบ 

6,565,900   

9 งบล งทุ น  : ค่ าครุ ภั ณ ฑ์  : ค รุภั ณ ฑ์
ห้องปฏิบัติการค านวณด้านวิศวกรรม 
ขั้นสูง จ านวน 10 ชุด 

3,500,000   

10 งบรายจ่ายอ่ืน : โครงการครูอาสาสมัคร
ชาวจีน 

169,500   

 

 

 



22 
 

ล าดับที่ รายละเอียด 
จ านวนเงิน (บาท) 

งบประมาณที่ได้รับ งปม. เงินรายได้ 
11 งบรายจ่ายอ่ืน : โครงการเตรียมความ

พร้อมส าหรับการสอบ TOEFL ITP 
88,500   

12 งบรายจ่ายอ่ืน : โครงการบอร์ดภาษา 
อังกฤษเพ่ือการเรียนรู้ในชีวิตประจ าวัน 

20,000   

13 งบรายจ่ายอ่ืน : โครงการจัดท าคู่มือการ
ใช้บริการระบบสารสนเทศและเครือข่าย 

17,500   

14 งบรายจ่ายอ่ืน : โครงการพัฒนาทักษะ
ด้านคอมพิวเตอร์ส าหรับวิศวกร 4.0 

64,600   

15 งบรายจ่ายอ่ืน : โครงการทดสอบวัด
ความรู้และอบรมภาษาอังกฤษส าหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีตามเกณฑ์
มาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาปริญญาตรี 

300,000   

16 งบรายจ่ายอื่น : โครงการอบรมภาษาจีน ไม่ใช้งบประมาณ   
17 โครงการบริการวิชาการ : โครงการ

อบรมการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูล
เชิงธุรกิจด้วย Power BI 

33,300   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 แผนปฏิบัติราชการศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ ประจ าปีงบประมาณ 2563 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เป้าประสงค ์: โครงสร้างพื้นฐานด้านไอซีทีท่ีมีประสิทธิภาพ บริการครอบคลุมทั่วสถาบัน เพ่ือตอบสนองพันธกิจสถาบันด้านบริหารจัดการ บริการการศึกษา วิจัย และบริการวิชาการ 
ที ่ โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ KPI เป้าหมาย    แหล่งเงิน/งบประมาณ   ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1 ป รับ ป รุ งระบ บ เค รื อ ข่ าย

คอมพิวเตอร์ไร้สาย  (WiFi) 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้
ง า น ร ะ บ บ เ ค รื อ ข่ า ย
คอมพิวเตอร์ไร้สาย  (WiFi)  
ให้ครอบคลุมพ้ืนที่การใช้งาน 

ความพึงพอใจ ร้อยละ  80 งบด าเนินงาน  :  ค่าใช้
สอย : จ้างเหมาปรับปรุง
ร ะ บ บ เ ค รื อ ข่ า ย
ค อ ม พิ ว เต อ ร์ ไร้ ส าย  :  
เงินรายได้   

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

2 จัดท าระบบเครือข่ายไร้สาย  
eduroam  (World  Wide  
educational  roaming) 

เพ่ือให้บุคลากรและนักศึกษา
ใช้เครือข่ายไร้สายต่างสถาบัน
ผ่านระบบ  eduroam 

1. เป็นสมาชิก  
eduroam 
2. จ านวน  AP  ที่เข้า
ร่วม  eduroam 

1  ระบบ 
 

120  จุด 
-ไม่มี- 

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

3 จัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือ
ก า ร ศึ ก ษ า   Google  for  
Education  (G-Suite) 

เพ่ือสนับสนุนการเรียนการ
สอนบนระบบ Cloud 
Computing 

จ านวน  1  ระบบ 1  ระบบ งบด าเนินงาน  :  ค่าใช้
ส อ ย  : ค่ า พั ฒ น า แ ล ะ
บ ารุงรักษาระบบเครือข่าย 
: เงินรายได้   

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

4 บ ารุงรักษาระบบส ารองข้อมูล
และการกู้ข้อมูลในยามฉุกเฉิน 

เพ่ือให้ระบบสารสนเทศต่าง ๆ 
สามารถส ารองกู้คืนข้อมูลได้ 

จ านวน  1  ระบบ 1  ระบบ งบด าเนินงาน  :  ค่าใช้
ส อ ย  : ค่ า พั ฒ น า แ ล ะ
บ ารุงรักษาระบบเครือข่าย 
: เงินรายได้   

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

 



 ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน การบริหารจัดการ และการวิจัยให้ทันสมัย 
เป้าประสงค ์: พัฒนาศักยภาพขององค์กรให้เป็นแหล่งพัฒนาด้านการให้บริการภาษาต่างประเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย เป็นสากล 
ที ่ โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ KPI เป้าหมาย แหล่งเงิน/งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1 ส่งเสริมการใช้งานบริการ  

Public  Cloud 
เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้
นักศึกษาและบุคลากรใช้  
Public  Cloud  เช่น  
Microsoft  Office  365  
ส าหรับการเรียนการสอนและ
การวิจัย 

- ความพึงพอใจการใช้
งาน  Office  365 
- ความพึงพอใจการใช้
งาน  Imagine X 
(Azure) 
 

3.51 
 

3.51 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 
 
ต.ค. 62 – ก.ย. 63 

ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

2 จัดหาลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ เพ่ือให้นักศึกษา/บุคลากรมี
ลิขสิทธิ์การใช้งานซอฟต์แวร์ที่
ถูกต้อง 
 

1. ซอฟต์แวร์  
Microsoft 
2. ซอฟต์แวร์  Adobe 

70  LTE 
 

  5  ชุด 

งบด าเนินงาน  :   
ค่าใช้สอย : ค่าลิขสิทธิ์
ซอฟต์แวร์ส่วนกลาง :  
เงินรายได้ 

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

3 บ ารุงรักษาลิขสิทธิ์การใช้งาน
ซอฟต์แวร์ส าหรับส ารอง
ข้อมูลและการกู้ข้อมูล 

เพ่ือให้ระบบสารสนเทศต่าง ๆ 
สามารถส ารองกู้คืนข้อมูลได้ 

จ านวน  1  ระบบ 1  ระบบ งบด าเนินงาน  :  ค่ าใช้
ส อ ย  : ค่ า พั ฒ น าแ ล ะ
บ ารุงรักษาระบบเครือข่าย 
: เงินรายได ้

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

4 ศูนย์สอบ TOEFL ITP เ พ่ื อ จั ด ส อ บ  TOEFL ITP 
ให้กับนักศึกษา บุคลากรของ
สถาบันและบุคคลทั่วไป และ
หารายได้ให้กับสถาบันฯ 

จ านวนครั้งที่จัดสอบ 12  ครั้ง จากผู้เข้าสอบ ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

 
 

 



ที ่ โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ KPI เป้าหมาย แหล่งเงิน/งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
5 ศูนย์สอบ TOEIC เพ่ื อจั ดสอบ  TOEIC ให้ กั บ

นักศึกษา และบุคลากรของ
สถาบัน 
 

จ านวนครั้งที่จัดสอบ 6  ครั้ง จากผู้เข้าสอบ ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ให้บริการวิชาการหลักสูตรระยะสั้นด้านคอมพิวเตอร์และภาษาต่างประเทศ 
เป้าประสงค ์: เป็นศูนย์กลางการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น ด้านคอมพิวเตอร์และภาษาต่างประเทศ 
ที ่ โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ KPI เป้าหมาย แหล่งเงิน/งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1 โครงการอบรมการวิเคราะห์

และน าเสนอข้อมูลเชิงธุรกิจ
ด้วย  Power  BI 
 

1. เพ่ืออบรมคอมพิวเตอร์
ให้กับบุคลากรขององค์กร 

1. จ านวนผู้เข้าอบรม  
 
 
2. ความพึงพอใจ 

30  คน 
 
 

ร้อยละ 80 

งบประมาณ : โครงการ
บริการวิชาการ/33,300 
บาท 
 

ม.ค. 63 – มี.ค. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

2 อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิม
ทักษะการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
 
 

1. เพ่ือพัฒนาเพิ่มทักษะการ
ใช้งานคอมพิวเตอร์ส าหรับ
บุคลากรและนักศึกษา 
 

1.จ านวนนักศึกษาและ
บุคลากรของสถาบัน
ผ่านการอบรม 
2. ความพึงพอใจ 

ไม่น้อยกว่า 
36 คน 

 
ร้อยละ  80 

งบรายจ่ายอ่ืน  : โครงการ
พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ด้ า น
ค อ ม พิ ว เต อ ร์ ส า ห รั บ
วิศวกร 4.0/64,600 บาท 

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

3 อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิม
ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
 
 

1. เพ่ือพัฒนาเพิ่มทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร
และนักศึกษา 
 

1.จ านวนนักศึกษาและ
บุคลากรของสถาบัน
ผ่านการอบรม 
2. ความพึงพอใจ 

ไม่น้อยกว่า 
24 คน 

 
ร้อยละ  80 

งบรายจ่ายอ่ืน  : โครงการ
เตรียมความพร้อมส าหรับ
ก า ร ส อ บ  TOEFL ITP  
/88,500 บาท 

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ฝ่ายส่งเสริมและ
บริการภาษา 
ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

 



ที ่ โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ KPI เป้าหมาย แหล่งเงิน/งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
4 อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิม

ทักษะด้านภาษาจีน 
1. เพ่ือพัฒนาเพิ่มทักษะด้าน
ภาษาจีนส าหรับบุคลากรและ
นักศึกษา 
2. เพ่ือพัฒนาเพิ่มทักษะด้าน
ภาษาจีนส าหรับบุคคลทั่วไป 
 

1. จ านวนผู้เข้าอบรม  
2. ความพึงพอใจ 
 
1. จ านวนผู้เข้าอบรม  
2. ความพึงพอใจ 

15  คน 
ร้อยละ 80 

 
45  คน 

ร้อยละ 80 

ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ฝ่ายส่งเสริมและ
บริการภาษา 
ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

5 ทดสอบวัดความรู้และอบรม
ภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  ตามเกณฑ์
มาตรฐานความสามารถ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ปริญญาตรี 

1. เพ่ือให้นักศึกษามีผล
คะแนนทดสอบความสามารถ
ภาษาอังกฤษ  TOEIC  ก่อน
จบการศึกษา 

1. จ านวนผู้ที่เข้าสอบ  
TOEIC 

ไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 90 

งบรายจ่ายอื่น :  
300,000 บาท 

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ฝ่ายส่งเสริมและ
บริการภาษา 
ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

6 บอร์ดภาษาอังกฤษเพ่ือการ
เรียนรู้ในชีวิตประจ าวัน 
 
 
 

1. เพ่ือกระตุ้นและส่งเสริมให้
นักศึกษาและบุคลากรสนใจ
พัฒนาความรู้และทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษ 

1. ความพึงพอใจ ร้อยละ 80 งบรายจ่ายอื่น :  
20,000 บาท 

ต.ค. 62 – ส.ค. 63 ฝ่ายส่งเสริมและ
บริการภาษา 
ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

 
 
 
 
  



ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์สู่องค์กรคุณภาพ และองค์การแห่งความสุข 
เป้าประสงค์: มุ่งสู่การเป็นองค์กรอัจฉริยะ เป็นต้นแบบและเป็นผู้น าการใช้ไอทีเพ่ือการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีความคล่องตัว ทันสมัย โปร่งใส่ ตรวจสอบได้ 
ที ่ โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ KPI เป้าหมาย แหล่งเงิน/งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1 จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้การบริหารงานบุคคล

ข อ ง ศู น ย์ ภ า ษ า แ ล ะ
คอมพิวเตอร์มีระบบและมีการ
บริห ารงานที่ สอดคล้องกับ
สถาบัน และบุคลากรทุกคน
ได้รับการพัฒนาให้มีความรู้
ความสามารถเหมาะสมกับ
หน้าที่ 
 

1. มีแผนพัฒนา
บุคลากร 
2. ได้รับการพัฒนา
ตามแผน 

1 แผน 
ไม่ต่ ากว่า 
1 ครั้ง/คน 

รายได้/สทป. ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

2 จัดท ากฎระเบียบและประกาศ เพ่ือจัดท าประกาศนโยบายและ
แนวปฏิบัติด้ านความมั่นคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศ และ
กฎระเบียบ/ประกาศอ่ืน ๆ 
 
 

มีกฎระเบียบ/ประกาศ
ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ข้อบังคับและกฎหมาย 

อย่างน้อย 2 
เรื่อง 

ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

3 จัดท าคู่มือปฏิบัติงานและคู่มือ
ใช้งาน 

เพ่ือจัดท าคู่มือปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับภารกิจและเพ่ือ
คู่มือใช้งานระบบสารสนเทศ
ของสถาบัน 
 

1. คู่มือปฏิบัติงานของ
ทุกฝ่าย 
2. คู่ มื อ ใช้ งานระบบ
สารสนเทศของสถาบัน 
 

3 ฝ่าย 
 

1 เล่ม 

รายได้/สทป. ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

 



ที ่ โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ KPI เป้าหมาย แหล่งเงิน/งบประมาณ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
4 จัดท าคู่มือการใช้บริการระบบ

สารสนเทศและเครือข่าย 
1. เพ่ือให้ทราบถึงขั้นตอนการ
ใช้บริการระบบสารสนเทศและ
เครือข่าย 
2 .  เ พ่ื อ ให้ นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ
บุคลากรมีคู่มือการใช้งาน 

1. แบบความพึงพอใจ 
 
 
2. จ านวนเล่ม 

ร้อยละ  80 
 
 

250  เล่ม 

งบรายจ่ายอื่น  :    
17,500 บาท 

มี.ค. 63 – พ.ค. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

5 จัดท ารายงานประจ าปีของ
ศูนย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ 

เ พ่ื อ ใ ห้ ท ร า บ ถึ ง ผ ล ก า ร
ด าเนินงานของศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

1 . มี รายงานผลการ
ด า เ นิ น ง า น ต่ อ
คณะกรรมการประจ า
ศูนยภ์าษาฯ 

รายปี 
 
 

 

ไม่ใช้งบประมาณ ก.พ. 63 – ส.ค. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

6 การประกันคุณภาพ เพ่ือด าเนินงานตามนโยบาย
แ ล ะ แ ผ น ด า เนิ น ง าน ด้ า น
ประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถาบัน 

ค ะ แ น น ป ร ะ เ มิ น
คุณภาพ 

อยู่ในเกณฑ์ดี รายได้/สทป. ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

7 การบริหารความเสี่ยง เพ่ือป้องกันความไม่เสถียรของ
ระบบไอซีทีและการด าเนินงาน
ของศูนยภ์าษาฯ 

มี แผน บริห ารความ
เสี่ยง 

2 ประเด็น รายได้/สทป. ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

8 ครูอาสาสมัครชาวจีน เพ่ือให้ครูอาสาสมัครชาวจีน 
ด าเนินการจัดการเรียนการสอน 
อบรมภาษาจีน ถ่ายทอดความรู้
และวัฒนธรรมของประเทศจีน 
ให้กับนักศึกษา บุคลากรและผู้
ที่สนใจ 

ครูอาสาสมัครชาวจีน
จ านวน 1 คน 

จ านวน 1 คน งบรายจ่ายอื่น  :    
169,500 บาท 

ต.ค. 62 – ก.ย. 63 ฝ่ายส่งเสริมและ
บริการภาษา
ศูนย์ภาษาและ
คอมพิวเตอร์ 

 



 



 
 

29 
 

ส่วนที่  7  โครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 โครงการครูอาสาสมัครชาวจีน 
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โครงการเตรียมความพร้อมส าหรับการสอบ  TOEFL  ITP 
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โครงการบอร์ดภาษาอังกฤษเพื่อการเรียนรู้ในชีวิตประจ าวัน 
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โครงการจัดท าคู่มือการใช้บริการระบบสารสนเทศและเครือข่าย 
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โครงการพัฒนาทักษะด้านคอมพิวเตอร์ส าหรับวิศวกร 4.0 
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โครงการทดสอบวัดความรู้และอบรมภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ความสามารถภาษาอังกฤษของนักศึกษาปริญญาตรี 
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